VASTAVUSTINGIMUSED

Viitenumber: 221880
Hankija Siseministeeriumi infotehnol cogia ja arenduskeskus (70008440)
Hange: V orguseadmete, vorguseadmete lisade (sh litsentsid) ning tootetoe ostmine

OSA 1: JUNIPER VOI SELLEGA SAMAVAARNE

HANKESOSALEMISE AVALDUS

Pakkuja esitab hankes osalemise avalduse (PEE lisa4.1), mis muuhulgas sisaldab kirjalikku
kinnitust selle kohta, et ta on tutvunud ausdokumentidega, sh raam- ja hankelepingu
projektidega, mdistab téieikult enesele voetavate kohustuste sisu ja taggjérgi ning on ndus
eespool nimetatud dokumentides toodud tingimustega

Klsimused ettevotjale:

1. Lisa 4.1. Hankemenetluses osalemise avaldus (Dokumendi vorm / Lisa 41 Hankemenetluses
osalemise avaldus.doc)

PAKKUMUSE MAKSUMUS
Pakkumuse maksumus tuleb esitada totlehel "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad néitajad"
toodud struktuuri kohaselt.

Klsimused ettevotjale:

1. Kas pakkuja on téitnud pakkumuse maksumuse RHRIi todlehel "Hindamiskriteeriumid ja
hinnatavad néitgjad"? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

JUNIPER VORGUSEADMETE LAHENDUSE MUUGI Ol GUS (ESINDUSOI GUS) EESTI
VABARIIGIS

Pakkuja peab omama Juniper vorguseadmete (ka litsentsid ja tootetugi) pakutava lahenduse
mudgiBigust (esindusdigust) Eesti Vabariigis. Pakkuja esitab sellekohase tootjapoolse kehtiva
kinnituse. Kinnitus peab olema véljastatud mitte kauem kui Uks kuu enne hankemenetluse
alustamise paeva. Eesti Vabariigis tootja esindamise diguse olemasolu loetakse tdendatuks ka
juhul, kui see on antud tootja esindamiseks Euroopa Liidus ja/ivGi on tdendatud pakkuja
koostoopartneri kaudu (tuleb esitada koosttopartneri tootjapoolse esindusdiguse olemasolu
kinnitus ning koostodpartneri kinnitus koostod kohta pakkujaga). Kinnitused peavad juhul, kui
nende digitaalne alkirjastamine e ole vBimalik, olema alkirjastatud paberkandja ja esitatud
skaneeritud dokumendina. Eeldusel, et selline on tootja praktika (t6endab vajadusel pakkuja)
aktsepteeritakse ka viidet tootja kodulehele, kust theselt ilmneb pakkuja véi tema koostodpartneri
esindusdigus, vmt.

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja esitab eelpool nimetatud kinnituse ja/vdi dokumendi ja/vdi viite tootja kodulehele.
(\Vabas vormis dokument)

NAIDISPAKKUMUS JUNIPER

Pakkuja esitab néidispakkumuse PEE 4.2 esitatud vormil.

Kusimused ettevdtjale:

1. Lisa 4.2 Néidispakkumuse kirjeldus Juniper (Dokumendi vorm / Lisa 42 Naidispakkumise
kirjeldus Juniper.docx)



TOOTETUGE OSUTAVATE SPETSIALISTIDE ANDMED

Pakkujal peab olema véimalik lepingu téitmise k&igus kasutada vdhemalt 2 (kahte) pakutavate
seadmete tootetuge osutavat spetsialisti. Pakkuja esitab nimekirja tingimustele vastavatest
spetsiaistidest (PEE lisa 4.5), kagjastades iga spetsialisti kohta vahemalt jargmised andmed: nimi,
isikukood, roll, esitatud nduetekohaste sertifikaatide arv ning spetsidistidele véljastatud
tootjapool sed kehtivad sertifikaadid pakutavate seadmete tootetoe osutamise kohta. Sertifikaadiga
samavaarseks loetakse ka véljavotet tootja kodulehel olevatest andmetest, millest Uheselt néhtub
spetsiaisti digus pakutavate seadmete tootetoe osutamise kohta.

Tellijal on Gigus CV-s esitatud informatsiooni kontrollida ja tdpsustada.

CV’'d peavad olema digitaalselt alkirjastatud pakkumuses esitatava(te) spetsialisti(de) poolt, v.a
juhul, kui tegemist on pakkuja tool epingulis(te)e tootaja(te)ga.

Kusimused ettevdtjale:

1. Lisa 4.5 Tootetuge osutava spetsialisti CV (Dokumendi vorm / Lisa 45 Tootetuge osutava
spetsiaisti CV .doc)

2. Spetsialisti sertifikaat v6i samavaarne véaljavate tootja kodulehelt (Vabas vormis dokument)

TOOTJAPOOL SE TOE 24/7 4-TUNNISE REAGEERIMISAJAGA KINNITUS

Vastavalt PEE lisas 2 toodud tehnilisele kirjeldusele peab tootegruppidel 1, 2 ja 3 véimalik
pakkuda tootjapoolset tuge 24/7 4-tunnise reageerimisgjaga ning seadme t60 taastamise gjaga
jargmiseks to6péevaks seadme asukohas.

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja esitab kinnituse, et tagab vastavalt PEE lisas 2 toodud tehnilisele kirjeldusele
tootegruppidel 1, 2 ja 3 tootjapoolse toe 24/7 4-tunnise reageerimisgjaga ning seadme t60
taastami se jargmiseks toopaevaks seadme asukohas. (Vabas vormis dokument)

ARISALADUS

Pakkuja mérgib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning p&hjendab teabe
mé&ramist &risaladuseks.

Pakkuja méargib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning pdhjendab teabe
arisaladuseks madramist. Pakkujaei voi arisaladusena markida:

1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;

2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi néitajaid;

3) agade ja ehitustoode hankel epingute puhul lisaks k&esoleva |Gike punktis 1 nimetatule muid
pakkumuste hindamise kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid néitajaid (RHS §
1111g5).

Kilsimused ettevotjale:

1. Kirjeldage lUhidalt pakkumuses sisalduvat drisaladust ja lisage selle mééramise pdhjendus voi
markige, et pakkumus el sisalda érisaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 téhemérki))

UHISPAKKUJATE VOLIKIRI

Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankelepingu sBimimise ja téitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja.

Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankel epingu sdlmimise ja téitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindgja. Ettevdtjad, kes esitavad Uhispakkumuse
peavad riigihankega ning hankelepingu sdlmimise ja téitmisega seotud toimingute tegemiseks
volitama endi seast esindgja. Uhispakkujad peavad esitama kinnituse, et nad vastutavad
hankelepingu taitmise eest (ihispakkujatena solidaarselt. Uhispakkujad esitavad vormikohase
nende esindajale antud volikirja (PEE Lisa 4.6), mis peab olema allkirjastatud kdigi Uhispakkujate



alkirjadigusike isikute poolt. Vélisriigi ettevotjate puhul on lubatud esitada paberkandjal
dokumendist skaneeritud koopia ning hankija néudmisel peab

pakkuja olema vamis originaaldokumendi esitamiseks 5 (viie) téopaeva jooksul vastava ndude
Saamisest.

Kusimused ettevdtjale:
1. Lisa 4.6 Uhispakkujate volikiri (Dokumendi vorm / Lisa 46 Uhispakkujate volikirja vorm.docx)

OSA 2: CISCO VOI SELLEGA SAMAVAARNE

HANKESOSALEMISE AVALDUS

Pakkuja esitab hankes osalemise avalduse (PEE lisa4.1), mis muuhulgas sisaldab kirjalikku
kinnitust selle kohta, et ta on tutvunud ausdokumentidega, sh raam- ja hankelepingu
projektidega, mdistab téieikult enesele voetavate kohustuste sisu ja taggjérgi ning on ndus
eespool nimetatud dokumentides toodud tingimustega

Klsimused ettevotjale:

1. Lisa 4.1. Hankemenetluses osalemise avaldus (Dokumendi vorm / Lisa 41 Hankemenetluses
osalemise avaldus.doc)

PAKKUMUSE MAKSUMUS
Pakkumuse maksumus tuleb esitada totlehel "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad néitajad"
toodud struktuuri kohaselt.

Klsimused ettevotjale:

1. Kas pakkuja on téitnud pakkumuse maksumuse RHRIi todlehel "Hindamiskriteeriumid ja
hinnatavad néitgjad"? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

CISCO VORGUSEADMETE LAHENDUSE MUUGIOIGUS (ESINDUSOIGUS) EESTI
VABARIIGIS

Pakkuja peab omama kas Cisco vorguseadmete (ka litsentsid ja tootetugi) pakutava

lahenduse miligidigust (esindusdigust) Eesti Vabariigis. Pakkuja esitab sellekohase tootjapoolse
kehtiva kinnituse. Kinnitus peab olema véljastatud mitte kauem kui ks kuu enne hankemenetluse
alustamise paeva. Eesti Vabariigis tootja esindamise diguse olemasolu loetakse tdendatuks ka
juhul, kui see on antud tootja esindamiseks Euroopa Liidus ja/ivGi on tdendatud pakkuja
koostoopartneri kaudu (tuleb esitada koosttopartneri tootjapoolse esindusdiguse olemasolu
kinnitus ning koostodpartneri kinnitus koostod kohta pakkujaga). Kinnitused peavad juhul, kui
nende digitaalne alkirjastamine e ole vBimalik, olema alkirjastatud paberkandja ja esitatud
skaneeritud dokumendina. Eeldusel, et selline on tootja praktika (t6endab vajadusel pakkuja)
aktsepteeritakse ka viidet tootja kodulehele, kust theselt ilmneb pakkuja véi tema koostbdpartneri
esindusdigus, vmt.

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja esitab eelpool nimetatud kinnituse ja/vdi dokumendi ja/vdi viite tootja kodulehele.
(\Vabas vormis dokument)

NAIDISPAKKUMUS CISCO

Pakkuja esitab néidispakkumuse PEE 4.3 esitatud vormil.

Kusimused ettevdtjale:

1. Lisa 4.3 Néidispakkumuse kirjeldus Cisco (Dokumendi vorm / Lisa 43 Naidispakkumise
kirjeldus Cisco v.docx)



TOOTETUGE OSUTAVATE SPETSIALISTIDE ANDMED

Pakkujal peab olema véimalik lepingu téitmise k&igus kasutada vdhemalt 2 (kahte) pakutavate
seadmete tootetuge osutavat spetsialisti. Pakkuja esitab nimekirja tingimustele vastavatest
spetsiaistidest (PEE lisa 4.5), kagjastades iga spetsialisti kohta vahemalt jargmised andmed: nimi,
isikukood, roll, esitatud nduetekohaste sertifikaatide arv ning spetsidistidele véljastatud
tootjapool sed kehtivad sertifikaadid pakutavate seadmete tootetoe osutamise kohta. Sertifikaadiga
samavaarseks loetakse ka véljavotet tootja kodulehel olevatest andmetest, millest Uheselt néhtub
spetsiaisti digus pakutavate seadmete tootetoe osutamise kohta.

Tellijal on Gigus CV-s esitatud informatsiooni kontrollida ja tdpsustada.

CV’'d peavad olema digitaalselt alkirjastatud pakkumuses esitatava(te) spetsialisti(de) poolt, v.a
juhul, kui tegemist on pakkuja tool epingulis(te)e tootaja(te)ga.

Kusimused ettevdtjale:

1. Lisa 4.5 Tootetuge osutava spetsialisti CV (Dokumendi vorm / Lisa 45 Tootetuge osutava
spetsiaisti CV .doc)

2. Spetsialisti sertifikaat v6i samavaarne véaljavate tootja kodulehelt (Vabas vormis dokument)

TOOTJAPOOL SE TOE 24/7 4-TUNNISE REAGEERIMISAJAGA KINNITUS

Vastavalt PEE lisas 2 toodud tehnilisele kirjeldusele peab tootegruppidel 1, 2 ja 3 véimalik
pakkuda tootjapoolset tuge 24/7 4-tunnise reageerimisgjaga ning seadme t60 taastamise gjaga
jargmiseks to6péevaks seadme asukohas.

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja esitab kinnituse, et tagab vastavalt PEE lisas 2 toodud tehnilisele kirjeldusele
tootegruppidel 1, 2 ja 3 tootjapoolse toe 24/7 4-tunnise reageerimisgjaga ning seadme t60
taastami se jargmiseks toopaevaks seadme asukohas. (Vabas vormis dokument)

ARISALADUS

Pakkuja mérgib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning p&hjendab teabe
mé&ramist &risaladuseks.

Pakkuja méargib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning pdhjendab teabe
arisaladuseks madramist. Pakkujaei voi arisaladusena markida:

1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;

2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi néitajaid;

3) agade ja ehitustoode hankel epingute puhul lisaks k&esoleva |Gike punktis 1 nimetatule muid
pakkumuste hindamise kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid néitajaid (RHS §
1111g5).

Kilsimused ettevotjale:

1. Kirjeldage lUhidalt pakkumuses sisalduvat drisaladust ja lisage selle mééramise pdhjendus voi
markige, et pakkumus el sisalda érisaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 téhemérki))

UHISPAKKUJATE VOLIKIRI

Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankelepingu sBimimise ja téitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja.

Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankel epingu sdlmimise ja téitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindgja. Ettevdtjad, kes esitavad Uhispakkumuse
peavad riigihankega ning hankelepingu sdlmimise ja téitmisega seotud toimingute tegemiseks
volitama endi seast esindgja. Uhispakkujad peavad esitama kinnituse, et nad vastutavad
hankelepingu taitmise eest (ihispakkujatena solidaarselt. Uhispakkujad esitavad vormikohase
nende esindajale antud volikirja (PEE Lisa 4.6), mis peab olema allkirjastatud kdigi Uhispakkujate



alkirjadigusike isikute poolt. Vélisriigi ettevotjate puhul on lubatud esitada paberkandjal
dokumendist skaneeritud koopia ning hankija néudmisel peab

pakkuja olema vamis originaaldokumendi esitamiseks 5 (viie) téopaeva jooksul vastava ndude
Saamisest.

Kusimused ettevdtjale:
1. Lisa 4.6 Uhispakkujate volikiri (Dokumendi vorm / Lisa 46 Uhispakkujate volikirja vorm.docx)

OSA 3: EXTREME VOI SELLEGA SAMAVAARNE

HANKESOSALEMISE AVALDUS

Pakkuja esitab hankes osalemise avalduse (PEE lisa4.1), mis muuhulgas sisaldab kirjalikku
kinnitust selle kohta, et ta on tutvunud ausdokumentidega, sh raam- ja hankelepingu
projektidega, mdistab téieikult enesele voetavate kohustuste sisu ja taggjérgi ning on ndus
eespool nimetatud dokumentides toodud tingimustega

Klsimused ettevotjale:

1. Lisa 4.1. Hankemenetluses osalemise avaldus (Dokumendi vorm / Lisa 41 Hankemenetluses
osalemise avaldus.doc)

PAKKUMUSE MAKSUMUS
Pakkumuse maksumus tuleb esitada totlehel "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad néitajad"
toodud struktuuri kohaselt.

Klsimused ettevotjale:

1. Kas pakkuja on téitnud pakkumuse maksumuse RHRIi todlehel "Hindamiskriteeriumid ja
hinnatavad néitgjad"? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

EXTREME VORGUSEADMETE LAHENDUSE MUUGIOIGUS (ESINDUSOIGUS) EESTI
VABARIIGIS

Pakkuja peab omama Extreme vorguseadmete (ka litsentsid ja tootetugi) pakutava lahenduse
mudgiBigust (esindusdigust) Eesti Vabariigis. Pakkuja esitab sellekohase tootjapoolse kehtiva
kinnituse. Kinnitus peab olema véljastatud mitte kauem kui Uks kuu enne hankemenetluse
alustamise paeva. Eesti Vabariigis tootja esindamise diguse olemasolu loetakse tdendatuks ka
juhul, kui see on antud tootja esindamiseks Euroopa Liidus ja/ivGi on tdendatud pakkuja
koostoopartneri kaudu (tuleb esitada koosttopartneri tootjapoolse esindusdiguse olemasolu
kinnitus ning koostodpartneri kinnitus koostod kohta pakkujaga). Kinnitused peavad juhul, kui
nende digitaalne alkirjastamine e ole vBimalik, olema alkirjastatud paberkandja ja esitatud
skaneeritud dokumendina. Eeldusel, et selline on tootja praktika (t6endab vajadusel pakkuja)
aktsepteeritakse ka viidet tootja kodulehele, kust theselt ilmneb pakkuja véi tema koostbdpartneri
esindusdigus, vmt.

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja esitab eelpool nimetatud kinnituse ja/vdi dokumendi ja/vdi viite tootja kodulehele.
(\Vabas vormis dokument)

NAIDISPAKKUMUS EXTREME

Pakkuja esitab néidispakkumuse PEE 4.4 esitatud vormil.

Kusimused ettevdtjale:

1. Lisa 4.4 Néidispakkumuse kirjeldus Extreme (Dokumendi vorm / Lisa 44 Naidispakkumise
kirjeldus Extreme.docx)



TOOTETUGE OSUTAVA SPETSIALISTI ANDMED

Pakkujal peab olema vdimalik lepingu téitmise kéigus kasutada véhemalt 1 (Uihte) pakutavate
seadmete tootetuge osutavat spetsidisti. Pakkuja esitab tingimustele vastava spetsialisti kohta
(PEE 4.5) véhemalt jargmised andmed: nimi, isikukood, roll, esitatud nduetekohaste sertifikaatide
arv ning spetsiaistidele véljastatud tootjapoolsed kehtivad sertifikaadid pakutavate seadmete
tootetoe osutamise kohta. Sertifikaadiga samavéérseks loetakse ka véaljavotet tootja kodulehel
olevatest andmetest, millest Uheselt néhtub spetsialisti Gigus pakutavate seadmete tootetoe
osutamise kohta.

Tellijal on Gigus CV-s esitatud informatsiooni kontrollida ja tdpsustada.

CV peab olema digitaalselt alkirjastatud pakkumuses esitatava spetsiaisti poolt, v.a juhul, kui
tegemist on pakkuja t6olepingulise téotajaga.

Kusimused ettevdtjale:

1. Lisa 4.5 Tootetuge osutava spetsialisti CV (Dokumendi vorm / Lisa 45 Tootetuge osutava
spetsiaisti CV .doc)

2. Spetsialisti sertifikaat v6i samavaarne véaljavate tootja kodulehelt (Vabas vormis dokument)

TOOTJAPOOL SE TOE 24/7 4-TUNNISE REAGEERIMISAJAGA KINNITUS

Vastavalt PEE lisas 2 toodud tehnilisele kirjeldusele peab tootegruppidel 1, 2 ja 3 véimalik
pakkuda tootjapoolset tuge 24/7 4-tunnise reageerimisgjaga ning seadme t60 taastamise gjaga
jargmiseks to6péevaks seadme asukohas.

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja esitab kinnituse, et tagab vastavalt PEE lisas 2 toodud tehnilisele kirjeldusele
tootegruppidel 1, 2 ja 3 tootjapoolse toe 24/7 4-tunnise reageerimisgjaga ning seadme t60
taastami se jargmiseks toopaevaks seadme asukohas. (Vabas vormis dokument)

ARISALADUS

Pakkuja mérgib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning p&hjendab teabe
mé&ramist &risaladuseks.

Pakkuja méargib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning pdhjendab teabe
arisaladuseks madramist. Pakkujaei voi arisaladusena markida:

1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;

2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi néitajaid;

3) agade ja ehitustoode hankel epingute puhul lisaks k&esoleva |Gike punktis 1 nimetatule muid
pakkumuste hindamise kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid néitajaid (RHS §
1111g5).

Kilsimused ettevotjale:

1. Kirjeldage lUhidalt pakkumuses sisalduvat drisaladust ja lisage selle mééramise pdhjendus voi
markige, et pakkumus el sisalda érisaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 téhemérki))

UHISPAKKUJATE VOLIKIRI

Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankelepingu sBimimise ja téitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja.

Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankel epingu sdlmimise ja téitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindgja. Ettevdtjad, kes esitavad Uhispakkumuse
peavad riigihankega ning hankelepingu sdlmimise ja téitmisega seotud toimingute tegemiseks
volitama endi seast esindgja. Uhispakkujad peavad esitama kinnituse, et nad vastutavad
hankelepingu taitmise eest (ihispakkujatena solidaarselt. Uhispakkujad esitavad vormikohase
nende esindajale antud volikirja (PEE Lisa 4.6), mis peab olema allkirjastatud kdigi Uhispakkujate



alkirjadigusike isikute poolt. Vélisriigi ettevotjate puhul on lubatud esitada paberkandjal
dokumendist skaneeritud koopia ning hankija néudmisel peab

pakkuja olema vamis originaaldokumendi esitamiseks 5 (viie) téopaeva jooksul vastava ndude
Saamisest.

Kusimused ettevdtjale:
1. Lisa 4.6 Uhispakkujate volikiri (Dokumendi vorm / Lisa 46 Uhispakkujate volikirja vorm.docx)
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